
FORMULAR DE RETRAGERE 
 

pe baza Ordonanţei de urgenţă nr. 34/2014 privind drepturile consumatorilor 
în cadrul contractelor încheiate cu profesioniştii, precum şi pentru 

modificarea şi completarea unor acte normative (publicată în Monitorul 
Oficial, Partea I nr. 427 din 11.06.2014) 

 
 
 

Stimați consumatori, prezentul formular se trimite înapoi completat doar dacă 
doriţi să vă retrageţi din contract. 
 
– Către [aici se introduce numele, adresa poştală şi, dacă este cazul, numărul de telefon, numărul de fax 
şi adresa de e‐mail ale profesionistului]: 
 
 
 
– Vă informez/Vă informăm (*) prin prezenta cu privire la 
retragerea mea/noastră (*) din contractul referitor la vânzarea 
următoarelor produse (*)/prestarea următoarelor servicii (*) 
 
 
 
– Comandate la data (*)/primite la data (*) 
 
 
– Numele consumatorului (consumatorilor) 
 
 
– Adresa consumatorului (consumatorilor) 
 
 
– Semnătura consumatorului (consumatorilor) (doar în cazul în 
care acest formular este notificat pe hârtie) 
 
 
– Data 
 
 
 
(*) A se elimina menţiunea inutilă, după caz. 


